
বাংলােদশ ই̡াত ও ɛেকৗশল করেপােরশন 
১০২, কাজী নজͰল ইসলাম এিভিনউ, ঢাকা -১২১৫ 

ওেয়বসাইট t www.bsec.gov.bd 
ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত (Citizen’s Charter) 

১. িভশন ও িমশনঃ 
 

িভশনঃ একɪ আҿিনক িশ˾ািয়ত বাংলােদশ গড়ার লেɻɇ ǯদেশর রা̋ায়া͉ িশ˾ ɛিত̎ােনর ভারী, মাঝারী িশ˾ ɛিত̎ানসӒহেক ǯনҸʮদান ও 4IR এর িদেক বাংলােদশেক এিগেয় িনেয় যাওয়া। 
 

িমশনঃ বাংলােদেশ িনতɇ ɛেয়াজনীয় ভারী ও মাঝারী িশে˾র উৎপািদত পΓ সরবরাহ Εবসািয়ক ও বাজারӒΙ  ি̝িতশীল রাখার লেɻɇ ভারী ও মাঝারী িশে˾র উৎপািদত পΓ ǯদেশর আপামর জনসাধারেনর িনকট সহেজ ǯপৗঁেছ ǯদয়া ও ӟলভӒেΙ
িনি̃ত করার িনিমʯ কেঠারভােব উৎপাদন Εব̝ােক ̶নগত মােন সচল ǯরেখ সাধারণ মাӂেষর িনকেট সামাʛΝӆণ ȟ রাখা। 
২. ɛিতͶত ǯসবাসӒহঃ 
২.১ নাগিরক ǯসবা 
 

Ɉঃ 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 
(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
১ ǯদশীয় বাজাের ɛগিত 

ই˅াি̘জ িলঃ-এ 
সংেযািজত জীপ গাড়ীসহ 
অΓাΓ ǯমাটর যােনর 
চািহদা অӂযায়ী সরবরাহ 
ও িবɈয়াʯর ǯসবা 
িনি̃তকরণ 

গাড়ী Ɉেয়র ǯɻেɖ  
১.সরাসির সংি̈̌ ɛিত̎ান কҸȟক সরবরাহ 
২.িনধ ȟািরত িডলারগেণর মাΒেম সরবরাহ 
 

জীপ গাড়ী সািভ ȟিসং ǯɻেɖ (ɛগিত): 
(ক) ɛগিত ɛধান কায ȟালয় অথবা ঢাকা শাখা 
অিফস ǯতজগϲওেক অবিহতকরণ 
(খ) ͇ɪ িনͰপেণর লেɻɇ যানবাহনসহ সািভ ȟস 
ǯস˂াের উপি̝িত রিব হেত Ӎহ̡িত সকাল 
৯.০০-িবেকল ৫.০০ টা 
(গ)͇ɪ িনͱপণ সােপেɻ তাৎɻিণক  অথবা 
ɛেয়াজন ǯবােধ অিতিরিɳ সময় ɛদান 
(ঘ) ͇ɪӆণ ȟ যˈাংশ সািভȟস আওতাӎɳ হেল 
িবনাӒেΙ সরবরাহ 

ɛগিতর গাড়ী ɛাি˖র ǯɻেɖঃ  
(ক) ওেয়ব সাইট বা ɛিত̎ান হেত 
ǯকােটশন/দরপɖ সংɊহ 
(খ) অনলাইন অথবা পেɖর মাΒেম 
ɛিত̎ােন চািহদা পɖ ǯপশ 

ɛগিতর গাড়ী ɛাি˖র ǯɻেɖঃ 
(ক)অনলাইন বা ǯকােটশন/দরপɖের মাΒেম সংɊহҍত 
ӒΙ ৩০ (িɖশ) িদন পয ȟ̄  বলবৎ 
(খ)ӒΙ অɊীম ɛদান 
(গ)নগদ / Εাংক (ǯচক/ǯপ-অড ȟার/িডিড) 
 

জীপ গাড়ী সািভ ȟিসং ǯɻেɖ (ɛগিত): 
(ক)িবɈেয়াʯর ǯসবার সময় থাকা অবিধ িবনাӒেΙ 
সািভ ȟস Warranty ɛদান। 
 
 

ɛগিতর গাড়ী ɛাি˖র ǯɻেɖঃ  
(ক) অɊীম ӒΙ ɛদান সােপেɻ ৯০-১২০ িদেনর 
মেΒ সরবরাহ 
 
 
 

জীপ গাড়ী সািভ ȟিসং ǯɻেɖ (ɛগিত): 
২০,০০০ িকিম অথবা ১ বছর 

ɛগিতর গাড়ী ɛাি˖ ও সািভ ȟিসং এর ǯɻেɖঃ  
 
ɛধান কায ȟালয়, ɛগিত ই˅াি̋জ িলঃ, চʞɊাম  
ǯমাঃ ǯতৗিহҼʕামান 
Εব̝াপনা পিরচালক  
ǯফানঃ ০১৭৩০৩৬৩৫৮৭, ০২-৩৩৩৩২৩১১০ 
 
ǯমাঃ  Έমাөন কিবর 
উপ-মহাΕব̝াপক  
িবভাগীয় ɛধান, িবপণন িবভাগ। 
ɛগিত ই˅াি̘জ িলঃ, চʞɊাম। 
ǯফানঃ ০১৭১১৮৬১২১৯, ০২-৩৩৩৩৭১৬২০৭,      
০২-৩৩৩৩৭২৪৮০১ 
e-mail: pil_bsec@yahoo.com 
pilmarketing1@gmail.com 
ওেয়ব সাইটঃ 
www.pragotiindustries.gov.bd 
 
ǯমাঃ আখতার ǯহােসন 
ɛেকৗশলী (যািˈক) 
ইনচাজȟ, চʞɊাম সািভȟস ǯস˂ার 
১২ নং আɊাবাদ বািণিজɇক এলাকা, চʞɊাম 
ǯফানঃ ০১৩২২৯০৯৭৯৪ 
e-mail: akter043058@gmail.com 
ঢাকা আʙিলক অিফস, ɛগিত ই˅াি̋জ িলঃ, ঢাকা 
ǯমাঃ আবҼল মাˑান 
উপ-ɛধান ɛেকৗশলী 
ইন-চাজȟ ঢাকা শাখা অিফস 
ǯফানঃ ০১৭১১০৩২৪২৩, ০২-৮৮৭৯২৬১ 
e-mail: pildhaka@yahoo.com 

 

 

 



 

২ ǯদশীয় বাজাের এটলাস 
বাংলােদশ 
িলিমেটড(এিবএল)-এ 
সংেযািজত ǯমাটর 
সাইেকেলর সরবরাহ 
অΕাহত রাখা ও 
িবɈয়াʯর ǯসবা 
িনি̃তকরণ 

ǯমাটর সাইেকল Ɉেয়র ǯɻেɖ  
১.সরাসির সংি̈̌ ɛিত̎ান কҸȟক সরবরাহ 
২.িনধ ȟািরত িডলারগেণর মাΒেম সরবরাহ 
 
 
 
 
 
 
 
 
ǯমাটর সাইেকল সািভ ȟিসং ǯɻেɖ (এিবএল) 
১) িɜ সািভ ȟিসং সব ȟেমাট ৪ ɪ 

১ম সািভȟস-৫০০-৭৫০ িকঃিমঃ 
২য় সািভ ȟস-৩০০০-৩৫০০ িকঃিমঃ 
৩য় সািভ ȟস-৬০০০-৮০০০ িকঃিমঃ 
৪থ ȟ সািভȟস-১০০০০-১১৫০০িকঃিমঃ 
 

1) এিবএল এর িনজ· সািভ ȟস ǯস˂ার, 
৩৪৩,ǯতজগϲও, ঢাকা। অিফস সময়ঃ সকাল 
৮.০০ - ৩.০০টা। রিববার সা˖ািহক বː। 
 

2) ǯদশΕাপী এটলাস বাংলােদশ কҸȟক 
িনেয়ািজত িডলােরর মাΒেম সািভ ȟস ɛদান করা 
হেয় থােক।ʹҿমাɖ ইিʛেনর জΓ ওয়ােরি˂ ০৩ 
(িতন) বছর অথবা ২০০০০ িকঃিমঃ  (ǯযটা 
আেগ আেস) । তেব  শতȟসােপɻ অΓাΓ 
ǯ̡য়ার পাট ȟস পিরবতȟন কের ǯদওয়া হয়। 
 

ǯমাটরসাইেকল ɛাি˖র ǯɻেɖ  
 
1) কারখানা ǯথেক সরাসির 
2) ǯদশΕাপী িডলােরর মাΒেম 
ওেয়বসাইট , ই-ǯমইল, ফɇাɼ 
ইতɇািদর মাΒেম ǯকােটশন সংɊহ 
কের। 
 
 

ǯমাটরসাইেকল ɛাি˖র ǯɻেɖ   
1) অনলাইন বা ǯকােটশন/দরপɖের মাΒেম সংɊহҍত 

ӒΙ ৩০ (িɖশ) িদন পয ȟ̄  বলবৎ 
 

2) ӒΙ পিরেশাধ নগদ , ǯচক ,ǯপ-অড ȟার, ɪɪ ও 
ইেলɯিনক পʺিত। 

 
 
 

 
 
 
 
ǯমাটরসাইেকল সািভ ȟিসং এর ǯɻেɖঃ 

 
1) িɜ-সািভ ȟস এর পের এিবএল কҸȟক িনধ ȟািরত         

( িবিভˑ মেডল /িসিস. এর জΓ ǯɻেɖ িবেশেষ িভˑ 
িভˑ ) সািভ ȟস িফ ɛদান সােপেɻ 

2) িনধ ȟািরত ӒেΙ Ҏচরা যˈাংশ িবɈয়। 
নগদ , ǯচক ,ǯপ-অড ȟার, ɪɪ ও ইেলɯিনক পʺিত 

ǯমাটরসাইেকল ɛাি˖র ǯɻেɖ  
১)অɊীম ӒΙ ɛদান সােপেɻ তাৎɻিনক। 
২) ভা˅াের মҟদ না থাকেল সেব ȟাʎ ৯০ 
িদেনর মেΒ সরবরাহ। 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
ǯমাটরসাইেকল সািভ ȟিসং এর ǯɻেɖঃ 

 
1) ০১ বছর অথবা ১১৫০০িকিম. ( ǯযɪ আেগ 

আেস) ৪ ɪ িɜ সািভȟস।  
2) ʹ ҿমাɖ ইিʛেনর জΓ ওয়ােরি˂ ০৩ (িতন) 

বছর অথবা ২৫০০০ িকঃিমঃ  (ǯযটা আেগ 
আেস)।  

িনধ ȟািরত িফ ɛদান সােপেɻ সািভ ȟস ǯসবা পােব 
অিনিদ ȟ̌  কাল পয ȟ̄  
 

ǯমাটরসাইেকল ɛাি˖র ǯɻেɖ 
ǯমাঃ আিজবর রহমান 
Εব̝ানা পিরচালক(ভারɛা˖) 
০১৭১১৫২৬৯৭৬ 
bdabl@yahoo.com 
 
ǯমাঃ আিজবর রহমান 
Εব̝াপক (িবɈয়) 
এটলাস বাংলােদশ িলঃ 
ǯফানঃ ০১৭১৬৬৩৯৭৮১, ৯৮০২৩৩৭,৯৮০৩১৭১ 
e-mail: bdatlas@gmail.com 
  
ǯমাটরসাইেকল সািভ ȟিসং এর ǯɻেɖঃ 
ɛেেকৗ: ǯমাঃ আӋল মাӟদ নজͰল ইসলাম 
উপ-ɛধান ɛেকৗশলী (Ӆর:) 
সািভ ȟস িবভাগ 
এটলাস বাংলােদশ িলঃ 
ǯফানঃ০১৭১২৪৪৪০৬১, ৮৮৯১২৭৬(সািভ ȟস 
ǯস˂ার), ৯৮১২৬৫৯,৯৮১৩১৭১ ফɇাɼ-৯৮১২৬৬০ 

৩ ǯভাɳার চািহদা ӆরেণ 
ǯদশীয় বাজাের গাজী 
ওয়ɇারস িলঃ-এর 
উৎপািদত আˉজািতȟক 
মানস˫ˑ ӟপার 
এনােমলড কপার ওয়ɇার 
বাজাের সরবরাহ 

পΏ Ɉেয়র ǯɻেɖঃ  
১.সরাসির সংি̈̌ ɛিত̎ান কҸȟক সরবরাহ 
২.িনধ ȟািরত িডলারগেণর মাΒেম সরবরাহ 
 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
(ক) ওেয়ব সাইট বা ɛিত̎ান হেত 
ǯকােটশন/ӒΙ সংɊহ 
 
(খ)ɛিত̎ােন চািহদা পɖ/ওয়ȟাক 
অড ȟার ǯপশ 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
(ক) ǯকােটশন/দরপেɖর মাΒেম সংɊহҍত পΏ ӒΙ 
৩০ (িɖশ) িদন পয ȟ̄  বলবৎ 
 
(খ)ӒΙ অɊীম ɛদান 
 
(গ)নগদ / Εাংক (ǯচক/ǯপ-অড ȟার/িডিড ) 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ  
(ক) ӒΙ ɛদান এবং ভা˅াের মҟদ থাকা 
সােপেɻ সেব ȟাʎ ৩০ িদেনর মেΒ সরবরাহ 

গাওলী’র পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
ǯমাঃ মিনͰʕামান খান 
Εব̝াপনা পিরচালক(ভারɛা˖), 
গাজী ওয়ɇারস িলঃ  
ǯফানঃ ০৩১-৬৭০৪৪৯, ০১৭২১৮৭৫৩৮২ 
ই-ǯমইলঃgaziwires@gmail.com 
ওেয়ব সাইটঃwww.gaziwires.gov.bd 
 

ɛেেকৗঃ ǯমাহাζমদ সাি͡র আওয়াল 
অিত: ɛধান ɛেেকৗশলী 
িবভাগীয় ɛধান (বািণিজɇক) 
ǯফানঃ ০১৭১১১২৪৬১৮, ০১৬৮৪৩১৪০২৯ 
ই-ǯমইলঃsabbirbsec@gmail.com 
ঢাকা ǯসলস ǯস˂ার 
সাগিরকা পাল 
িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
৯৫/৯৬ বায়Ҷল ǯমাকারম, ঢাকা 
ǯফানঃ ০২-৯৫৬০০৬৬, ০১৯১৬১০৪৮৬৭ 
ই-ǯমইলঃ gaziwiresdhaka@gmail.com 

 



 
 

৪ ǯভাɳার চািহদা ӆরেণ 
ǯদশীয় বাজাের ই̙ান ȟ 
ǯকবলস িলঃ-এ উৎপািদত 
আˉজািতȟক মানস˫ˑ 
িবিভˑ ǰবҼɇিতক তার 
বাজাের সরবরাহ 

পΏ Ɉেয়র ǯɻেɖঃ  
১. সরাসির সংি̈̌ ɛিত̎ান কҸȟক সরবরাহ 
২. িনধ ȟািরত িডলারগেণর মাΒেম সরবরাহ 
৩. ɛিত̎ােনর িবɈয়েকেˌর মাΒেম সরবরাহ 
 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
(ক) ওেয়ব সাইট/ 
ɛিত̎ান/িবɈয়েকˌ হেত 
ǯকােটশন/ӒΙ সংɊহ 
 
(খ)ɛিত̎ােন চািহদা পɖ/ওয়াকȟ 
অড ȟার ǯপশ 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ  
(ক) ǯকােটশন/দরপɖের মাΒেম সংɊহҍত পΏ ӒΙ 
৩০ (িɖশ) িদন পয ȟ̄  বলবৎ 
 
(খ)ӒΙ অɊীম ɛদান (Εিɳ/ɛাইেভট ɛিত̎ান) 
 
(গ)নগদ / Εাংক (ǯচক/ǯপ-অড ȟার/িডিড ) 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ  
(ডেমি̙ক/এলɪ/এইচɪ ǯকবলμ)ɛাি˖র ǯɻেɖঃ  
(ক)ӒΙ ɛদান এবং ভা˅াের মҟদ থাকা 
সােপেɻ সে͡ȟাʎ ৩০ িদেনর মেΒ সরবরাহ 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ  
(ডেমি̙ক/এলɪ/এইচɪ ǯকবলμ) ɛাি˖র ǯɻেɖঃ  
ɛেেকৗ: রিফ̲ল আলম 
ɛেকৗশলী (যািˈক) 
িবɈয় িবভাগীয় ɛধান, ইিসএল, চʞɊাম 
ǯফানঃ ০২৩৩৩৩০১২৯৫, ০১৮১৮৯৩৯৮৭৮ 
ই-ǯমইলঃ  
sales@easterncables.com 
ওেয়ব সাইটঃwww.easterscables.com 
 

ইিসএল ফɇাɰরী ǯগইট িবɈয় ǯকˌ: 
জনাব সালাউিʸন 
সহকারীিবɈয়কমȟকতȟা 
ǯফান: ০১৮২৩৭৬৯৪০০ 
ই-ǯমইলঃ 
sales@easterncables.com 
ওেয়ব 
সাইটঃwww.easterscables.com 
 

চʝɊামিবɈয় ও ɛদশ ȟনীেকˌ (নˍনকানন): 
জনাব িসরাҟল ǯমা̜ফা 
সহকারী ɛেকৗশলী (তিড়ৎ) 
ǯফান: ০১৬৭৪৪১০০৪০ 
ই-ǯমইলঃ 
sales@easterncables.com 
ওেয়ব 
সাইটঃwww.easterscables.com 
 

ময়মিসংহ িবɈয় ǯকˌ: 
জনাব ӂͰল আিমন মাӟদ 
মা̌ার ǯটকিনিশয়ান 
ǯফান: ০১৮৮৯৮৮৫৮৯৬ 
ই-ǯমইলঃ 
sales@easterncables.com 
ওেয়ব 
সাইটঃwww.easterscables.com 
 

িবএসইিস ভবন িবɈয় ও ɛদশ ȟনী ǯকˌ: 
িবএসইিস ভবন, ১০২, কাজী নজͰল ইসলাম 
এিভিনউ, ঢাকা-১২১৫ 
 ǯমাঃ ӂের আলম িসিʸকী 
উপ-ɛধান ɛেকৗশলী (তিড়ৎ) 
ǯফানঃ ০২-৮১২০৩০১, ০১৯১১৭২৩৬৫৫ 
ই-ǯমইলঃ 
sales@easterncables.com 
ওেয়ব 
সাইটঃwww.easterscables.com 
 
বায়Ҷল ǯমাকাররম িবɈয় ǯকˌ: 



৯৫/৯৬ বায়Ҷল ǯমাকাররম, ঢাকা 
ǯমাঃ ǯমাশাররফ ǯহােসন 
Εব̝াপক (িবɈয়) 
ǯফানঃ ০২-৯৫৫২৬৮০, ০১৫৫২৪১৪১৪২ 
নবাবӅর িবɈয়  ও ɛদশ ȟনীেকˌ: 
ǯমাঃ ǯমাশাররফ ǯহােসন 
Εব̝াপক(িবɈয়) 
ǯফানঃ ০২-৯৫৫২৬৮০, ০১৫৫২৪১৪১৪২ 
ই-ǯমইলঃ 
sales@easterncables.com 
ওেয়ব 
সাইটঃwww.easterscables.com 
 
টংগী িবɈয় ও ɛদশ ȟনীেকˌ: 
জনাব অসীম রʛন ম˅ল 
সহকারী ɛেকৗশলী 
ǯফানঃ ০১৭১৬৬৪৭০৭৮ 
ই-ǯমইলঃ 
sales@easterncables.com 
ওেয়ব 
সাইটঃwww.easterscables.com 
 

৫ 
 
 
 

ǯদশীয় বাজাের ই̙ান ȟ 
ɪউবস িলঃ-এ উৎপািদত 
আˉজািতȟক মানস˫ˑ, 
িবҼɇৎ সাɢয়ী ǰবҼɇিতক 
বাͳব বাজাের সরবরাহ 
 

পΏ Ɉেয়র ǯɻেɖঃ  
 
১.সরাসির সংি̈̌ ɛিত̎ান কҸȟক সরবরাহ 
 
২.িনধ ȟািরত িডলারগেণর মাΒেম সরবরাহ 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
 
(ক) ওেয়ব সাইট বা ɛিত̎ান হেত 
ǯকােটশন/ӒΙ সংɊহ 
 
(খ)ɛিত̎ােন চািহদা পɖ/ওয়ȟাক 
অড ȟার ǯপশ 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ ইɪএল 
 
(ক) ǯকােটশন/দরপɖের মাΒেম সংɊহҍত পΏ ӒΙ 
৬ (ছয়) মাস পয ȟ̄  বলবৎ 
 
(খ)ӒΙ অɊীম ɛদান (Εিɳ/ɛাইেভট ɛিত̎ান) 
 
(গ)নগদ / Εাংক (ǯচক/ǯপ-অড ȟার/িডিড ) 

ɪউব লাইট, িসএফএল বাͳ ও এলইিড বাͳ 
ɛাি˖র ǯɻেɖ 
 
(ক)ӒΙ ɛদান এবং ভা˅াের মҟদ থাকা 
সােপেɻ সে͡ȟাʎ ১৫ িদেনর মেΒ সরবরাহ 

ɪউব লাইট, িসএফএল বাͳ ও এলইিড বাͳ 
ɛাি˖র ǯɻেɖ 
 
ɛেকৗশলী নাজӑল হক ɛধান 
Εব̝াপনা পিরচালক, ইɪএল 
ǯফানঃ০২-৯১১৩১৪৭, ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 
 
ǯমাঃ মাকӟҼর রহমান 
বািণিজɇক কম ȟকতȟা, ইɪএল 
ǯফানঃ০১৭১২৭০০৯৭৫ 
ইǯমইলঃeasterntubes@yahoo.com 
ওেয়ব সাইটঃwww.easterntubes.gov.bd 

৬ ǯদশীয় বাজাের িবҼɇৎ 
িবতরণ কােজ ΕবΉত  
ǯজনােরল ইেলকিɑক 
Ζাӂেফকচািরং ǯকা˫ানী 
িলঃ কҸȟক উৎপািদত 
আˉজািতȟক মানস˫ˑ 
িবিভˑ ɻমতার 
ɑা˓ফরমার ǯɈতার 
চািহদা অӂযায়ী সরবরাহ 
ও িবɈয়াʯর ǯসবা 
িনি̃তকরণ 

পΏ Ɉেয়র ǯɻেɖ: 
 
১.সরাসির সংি̈̌ ɛিত̎ান কҸȟক সরবরাহ 
 
 
 
পΏ সািভ ȟিসং ǯɻেɖ:  
১. Εবহার জিনত ͇ɪ জািনেয় পΓ কারখানায় 
ǯɛরণ 
২.͇ɪ িনͰপণ কের ǯমরামত ӒΙ িনধ ȟারণӆব ȟক 
সংি̙̈ ɛিত̎ােন অবিহতকরণ 
৩.ওয়ােরি˂ িপিরয়ড এর মেΒ হেল িবনা ӒেΙ 
৪.ɑা˓ফরমার এর ɻমতা অӂযায়ী ১০-১৫০ 
িদন এর মেΒ  

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ: 
(ক) ওেয়ব সাইট বা ɛিত̎ান হেত 
ǯকােটশন/ӒΙ সংɊহ  
(খ)ɛিত̎ােন চািহদাপɖ/ কায ȟােদশ 
ǯɛরণ 
 
 
পΏ সািভ ȟিসং ǯɻেɖ:  
১. ǯমরামত কােজর ӆেব ȟ স˰িত পɖ 
ɛদান 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ: 
(ক) ǯকােটশন/দরপɖের ǯময়াদ  ৬০ (ষাট) িদন পয ȟ̄  
বলবৎ 
(খ)পΏ সরবরােহর ӆেব ȟ ӒΙ পিরেশাধ 
(গ)নগদ / Εাংক (ǯচক/ǯপ-অড ȟার/িডিড ) 
 
 

ɑা˓ফরমার ɛাি˖র ǯɻেɖ: 
(ক) মҟদ থাকেল তাৎɻিনক। না থাকেল ৬০ 
িদেনর মেΒ/ҙিɳ অӂযায়ী  সরবরাহ 
 
 
 
 
িবɈǯয়াʯর ǯসবা: 
১.উৎপাদনজিনত Ɉɪর কারেণ পΏ সরবরােহর 
িদন হেত ১ বছর । 
 
২. পΓ ǯমরামেতর ǯɻেɖ ǯমরামতҍত অংেশর  
ǯমরামতজিনত ͇ɪর জΓ ৬ মাস। 
 
 

ɑা˓ফরমার ɛাি˖র ǯɻেɖ 
ɛেেকৗ: ǯমাঃ আশরাӈল ইসলাম 
Εব̝াপনা পিরচালক (ভারɛা˖)  
ǯফানঃ ০২-৩৩৩৩০১১৬০, 
০১৮১৯৩২০৮৭৯ 
ইেমইলঃ gemcobd@yahoo.com 
 
সা, এম, িজয়াউল হক 
উপ-মহাΕব̝াপক 
িবভাগীয় ɛধান, বািণিজɇক িবভাগ 
ǯফানঃ ০১৭৫৫১২১৩৮২ 
ইেমইলঃgemcobd@yahoo.com 
 
ওেয়ব সাইটঃ www.gemco.gov.bd 
হট লাইন: ০১৮৪১৪৩৬২৬৫ 

 



Ɉঃ 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
৭ Όাস সʙালন লাইন পাইপ, 

ওয়াসার পািন সʙালন লাইন 
পাইপ এবং িশপ িবি˹ং, িশপ 
িরেপয়ার ও ফায়ার ফাইɪং 
কােজ Εবহায ȟ আˉজȟািতক 
মানস˫ˑ পাইপ (এিপআই/ 
এম এস ও িজআই পাইপ) 
বাজাের  সরবরাহ 

পΏ Ɉেয়র ǯɻেɖ 
১.সরাসির সংি̈̌ ɛিত̎ান কҸȟক সরবরাহ 
২.িনধ ȟািরত িডলারগেণর মাΒেম সরবরাহ 

 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
(ক) ওেয়ব সাইট বা ɛিত̎ান হেত 
ǯকােটশন/ӒΙ সংɊহ 
(খ) ɛিত̎ােন চািহদা পɖ/ওয়াকȟ অড ȟার 
ǯপশ 

পΏ (এিপআই/এম এস ও িজআই 
পাইপ)ɛাি˖র ǯɻেɖ 
(ক) ǯকােটশন/দরপɖ ɛদান/ সংɊǯহর মাΒেম 
অিɊম ӒΙ পিরেশাধ সােপেɻ পΏ সরবরাহ 
করা হয়।  
(খ) ӒΙ অɊীম ɛদান 
(গ)নগদ / Εাংক (ǯচক/ǯপ-অড ȟার/িডিড ) 
 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
(ক) ӒΙ ɛদান সােপেɻ এনɪএল টংগী ও ঢাকা̝ 
আӗ বাজার ǯশা-Ͱম হেত ভা˅াের মҟদ থাকা 
সােপেɻ সǯব ȟাʎ ৩ (িতন) িদন এবং কায ȟােদশ ɛদােনর 
ǯɻেɖ ১০ িদেনর মেΒ সরবরাহ 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖঃ 
এ,ǯক,এম আেনায়ার ǯমােশ ȟদ 
Εব̝াপনা পিরচালক 
ǯফানঃ ০১৭১১৫৬৬৭১৬ 
 
ǯমাঃ সাইӈল ইসলাম 
িবভাগীয় ɛধান (বািণজɇ ও িবপণন) 
ǯফানঃ ০১৭১১৭০৪৫৯৫ 
 
ǯমাহা˰দ জািকর ǯহােসন 
উ͓ȟতন বািণিজɇক কম ȟকতȟা 
বািণজɇ িবভাগ 
ǯফানঃ ০১৭১৭৪৯৯৪১, ৯৮১২৭৮৬ 
ইেমইলঃ ntl.bsec.bd@gmail.com      
             sales@ntl.gov.bd 
ওেয়ব সাইটঃ www.ntl.gov.bd 

৮ ǯভাɳার চািহদাӆরেণ 
মানস˫ˑ এমএস রড বাজাের 
সরবরাহ 

পΏ Ɉেয়র ǯɻেɖ 
১.সরাসির সংি̈̌ ɛিত̎ান কҸȟক সরবরাহ 
২.িনধ ȟািরত িডলারগেণর মাΒেম সরবরাহ 
 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
(ক) ওেয়ব সাইট বা ɛিত̎ান হেত 
ǯকােটশন/ӒΙ সংɊহ 
(খ) ɛিত̎ােন চািহদা পɖ/ওয়ȟাক অড ȟার 
ǯপশ 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
(ক) ǯকােটশন/দরপেɖর মাΒেম সংɊহҍত 
পΏ ӒΙ পিরবতȟন ǯযাΌ  
(খ) ӒΙ অɊীম ɛদান 
(গ)নগদ / Εাংক (ǯচক/ǯপ-অড ȟার/িডিড ) 
 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
(ক) ӒΙ ɛদান এবং ভা˅াের মҟদ থাকা সােপেɻ 
সে͡ȟাʎ ১০ িদেনর মেΒ সরবরাহ 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖঃ 
ǯমাঃ কামাল উিʸন 
Εব̝াপনা পিরচালক (ভারɛা˖) 
ǯফানঃ ০১৭১০৭৫৮৮১৭ 
 

৯ বাজাের ǯɈতার চািহদা মািফক 
ǯশিভং ǯˣড সরবরাহ 

পΏ Ɉেয়র ǯɻেɖ 
 
িনধ ȟািরত িডলারগেণর মাΒেম সরবরাহ 

 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
 
িনধ ȟািরত িডলারগেণর মাΒেম সরবরাহ 
 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
 
নগদ / Εাংক (ǯচক/ǯপ-অড ȟার/িডিড ) 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖ 
 
মҟদ থাকেল তাৎɻিনক। না থাকেল ১০ িদেনর মেΒ 
সরবরাহ 

পΏ ɛাি˖র ǯɻেɖঃ 
 
বাংলােদশ ǯˣড ফɇাɰরী িলঃ 
ǯফানঃ ০১৭৩২১৭১৫৮৫, ৯৮০১২০৩ 
ইেমইলঃ bbfl.bd@gmail.com 
ওেয়ব সাইটঃ www.bbfl.gov.bd 
 

অথবা 
ওেয়ব সাইেট ɛকািশত িডলােরর সােথ 
ǯযাগােযােগর মাΒেম 

১০ িশɻাথ̭গেণর 
ɛিশɻণ/ই˂ȟানশীেপর ӟেযাগ 
ɛদান  

১. আেবদনকারীর Εািɳ/ɛিত̎ােনর িনকট 
হেত আেবদন Ɋহণ; 
২. আেবদন যাচাই বাছাই ӆব ȟক সং̝া ɛধান 
অথবা িনয়ˈণাধীন ɛিত̎ান ɛধােনর িনকট 
উপ̝াপন 
৩. সং̝া/ɛিত̎ান ɛধােনর অӂেমাদনӆবকȟ 
ɛেয়াজনীয় কায ȟɈম স˫াদন 
৪. মেনানীত ɛাথ̭গণেক পɖ ɛদান 

১. যথাযথ কҸȟপɻ বরবর আেবদন  
২. এক ɛ̝ ছিব 
৩. অΒায়নরত ɛিত̎ােনর ǯɛরণ পɖ 
 

িবনা ӒেΙ অӂেমাদন ɛাি˖ সােপেɻ। 
সে͡ȟাʎ ৩০ িদন 

ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 
ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com 

 

 
 
 
 
 
 



২.২) ɛািত̎ািনক ǯসবা 
 

Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 
১ চািহদা মািফক 

Ζােনজেম˂ ইনফরেমশন 
ɛদান 

মািসক এমআইএস ɛিতেবদনসহ অɖ করেপােরশেনর 
িবিভˑ কায ȟɈেমর হালনাগাদ তΐািদ সরবরাহ ও  ɛকােশর 
মাΒেম 

 

এমআইএস ও আইিসɪ িবভাগ িবনাӒেΙ 
তেব সং΋ায় একািধক হেল ӒΙ 

পিরেশাধেযাΌ  
 

কায ȟɈেমর তΐ সংিরɻত 
থাকেল তাৎɻিনক। বা ১ িদেনর 
মেΒ। 
 
তেব সংরিɻত না থাকেল 
িনয়ˈণাধীন ɛিত̎ানসহ 
ɛেয়াজনীয় ̝ান হেত সংɊহӆব ȟক 
͍ত সরবরাহ 

জনাব  ǯমা: মাহӋব ǯহােসন 
িহসাবরɻণ কম ȟকতȟা 
এম আই এস িবভাগ 
ǯফানঃ ০১৯১৬৬৬৫৮৫৮ 
ইেমইলঃ mmhossaintuhin@gmail.com 
 
ǯমাঃ মাӟҼর রহমান 
িসে̙ম এনািল̙(অিতিরɳ দািয়͉) 
আইিসɪ ǯসল 
ǯফানঃ ০১৭৫১-০৭৯৬১৩ 
ই-ǯমইলঃ 

২ কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর 
ɞমত ভাতা িবল / ɛিশɻণ 
িফ / ǯকাস ȟ িফ ɛদান 

িনধ ȟািরত ɞমনভাতা িবল দািখল িহসাব িবভাগ িবনাӒেΙ 
 

১ িদন ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖), িহসাব িবভাগ 
ǯফানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 
ǯমাবাঃ০১৭১২-৬৭০৭৬৫ 
ইেমইলঃca@bsec.gov.bd 

৩ িনয়ˈণাধীন ɛিত̎ােনর 
বািষ ȟক বােজট অӂেমাদন 

িনধ ȟািরত ছেক বােজট দািখল 
বােজট কিমɪ কҸȟক অӂেমাদন 
মিনটিরংেসল,  অথ ȟ মˈলায়-এর অӂেমাদন 

বািষ ȟক িহসার 
ɛҍত আয়-Εয় িহসাব  
উৎপাদন Εয় িববরণী 
রাজ· বােজট 

িবনাӒেΙ 
 

৯০ িদন ǯমা: ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖), িহসাব িবভাগ 
ǯফানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 
ǯমাবাঃ০১৭১২-৬৭০৭৬৫ 
ইেমইলঃca@bsec.gov.bd 

 

২.৩) অভɇˉরীণ ǯসবা 

Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 

এবং ɛাি˖̝ান 
ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ 
িবএসইিস ভবেনর িনরাপʯা 
িবধান 

িনিদ̌ ̝ােন িনরাপʯা ɛহরীর অব̝ান করা  
িসিস কɇােমরা পয ȟেবɻন 
ফায়ার এলাম ȟ Εব̝া সচল রাখা 
অিʁ িনব ȟাপন Εব̝া সচল রাখা 

সিচব িবভাগ িবনাӒেΙ 
অিভেযাগ ɛাি˖র 

৭ িদন 

ɛেকৗশলী ǯমাঃ নাজӑল হক ɛধান 
সিচব (অিতঃ দাঃ),িবএসইিস 
ǯফানঃ ০২-৫৫০১২৭৪৮ 
ǯমাবাঃ ০১৭২০-০৯৫৭৩৮ 
ইেমইলঃnazpro14@gmail.com 

২ 

যানবাহন িনয়ˈণ ও 
সাব ȟɻিণক সচল রাখার 
Εব̝া করা 

১) চািহদা পɖ ɛদান, অӂেমাদন ও গািড় থাকা  সােপɻ 
যথাসমেয় গািড় ɛদান করা। 
২) গাড়ী সচল রাখা। 
৩) কম ȟকতȟার/ɓাইভােরর চািহদা/তΐ সােপɻ যাচাই 
করতঃ ɛেয়াজনীয় অӂেমাদেনর মাΒেম যথাস˯ব ͍ত 
গািড় ǯমরামেতর Εব̝া করা হয়। 

লগӋক, চািহদাপɖ, ́ালানীর চািহদাপɖ 
িসএস এ˅ এে̙ট শাখায় সহঃ ɛেকৗশলী 
(অেটােমাবাইলস) এর িনকট পাওয়া যােব। 
 

করেপােরশেনর িনয়ম অӂযায়ী 
যথাযথ অӂেমাদন িনেয় 
Εবহারকারীর মতামত সােপɻ 
ǯচক/নগেদ িহসাব িবভােগর 
মাΒেম Ғহীত ǯসবার ӒΙ 
পিরেশাধ করা হয়। 

১৫িদন িমস ǰসয়দা নাজমা ইয়াসিমন 
উপ-ɛধান ɛেকৗশলী (যািˈক) 
যানবাহন শাখা 
ǯমাবাঃ০১৯১২৪২৬৪৮৬  
ইেমইলঃ 

৩ 

ǯটিলেফান সংেযাগ ও 
রɻণােবɻণ 

১) যথাযথ কҸȟপেɻর মাΒেম চািহদা পɖ/ আেবদন পɖ 
ǯɛরণ 
২)িবভাগীয় অӂেমাদন 
৩)ɛেয়াজেন মালামাল Ɉয়/কায ȟস˫াদন 
৪)ɪএ˅ɪর সংি̈̌ Εিɳবেগ ȟর সােথ ǯযাগােযাগ 

সমͧয় কম ȟকতȟা (িসএস) তাৎɻিণক ɪএ˅ɪ সংি̈̌ 
Εিɳবেগ ȟর সােথ ǯযাগােযাগ 
কের ӃΓতম সমেয় Εব̝া 
Ɋহণ। 

৭ িদন ǯমাঃ শিহҼল ইসলাম 
সমͧয় কম ȟকতȟা (িসএস) 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১৪৩৩৬৭৮৮ 
ইেমইলঃ imdshahidul035@gmail.com 

 



Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪ 

ভবেন অবি̝ত 
ভাড়াɪয়ােদর সɬক 
তʮাবধান করা 
 

১)সময়মত িবল ɛদান ও Ɋহণ 
২)ভাড়াҙিɳ স˫াদন ও নবায়ন 
৩) ҙিɳ পেɖর শতȟাӂযায়ী ভাড়াɪয়ােদর অব̝ান 
িনি̃তকরণ 
৪) ǯয ǯকান Ӕিɳসংগত অিভেযােগর ǯɻেɖ Εব̝া Ɋহণ। 

১) সমͧয় কম ȟকতȟা (িসএস এ˅ এে̙ট) 
২) উঃ সমͧয় কম ȟকতȟা(এে̙ট) 
৩)িসএস এ˅ এে̙ট ɛধান 
৪) সিচব শাখা 
 

িবল ও ভাড়া Ɋহণ পʺিত 
১) ǯপ-অড ȟার  
২) ǯɻɖ িবেশষ Ɉস ǯচক  

তাৎɻিণক/ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ӃΓতম 
সমেয় Ӕিɳসংগত সমেয়। 
 

 ǯমাঃ শিফ̲ল ইসলাম ǯসােহল 
  উ͓ȟতন সমͧয় কম ȟকতȟা 
ǯফানঃ ০১৭১২-৩৮৪১৭৭ 
 
ɛেকৗশলী ǯমাঃ নাজӑল হক ɛধান 
সিচব (অিতঃ দাঃ),িবএসইিস 
ǯফানঃ ০২-৫৫০১২৭৪৮ 
ǯমাবাঃ ০১৭২০-০৯৫৭৩৮ 
ইেমইলঃnazpro14@gmail.com 

৫ 

অবসরেভাগী 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেক 
Ɋাҙɇইɪ ও অΓাΓ 
ӟিবধািদ পিরেশাধ করা 

১)Εিɳ ɛশাসন িবভাগ হেত নিথ উপ̝াপন 
২)িহসাব িবভােগর িɛ অিডট 
৩)ǯপনশন ɑাি̙ ǯবােড ȟর অӂেমাদন 
৪)িনরীɻা িবভােগর িনরীɻা 
৫)কҸȟপেɻর অӂেমাদন  
৬)ɛশাসন িবভাগ কҸȟক দ˖রােদশ জাির। 

ǯপনশন ফরম ক-ঙ িবনাӒেΙ ৩০) িদন ǯমাঃ ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖), িহসাব িবভাগ 
ǯফানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 
ǯমাবাঃ০১৭১২-৬৭০৭৬৫ 

 ইেমইলঃca@bsec.gov.bd  
 
ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 

ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com 

৬ 

বািণিজɇক িনরীɻা আপিʯ 
সংɈাˉ ’না-দাবী’ ছাড়পɖ 
ɛদান করা 

িহসাব িবভােগ বািণিজɇক িনরীɻা ছাড়পɖ ɛদান 
 

১)ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ িডিজ অিফস কҸȟক 
জািরপɖ ইӟɇ 
২)িনরীɻা কҸȟপেɻর উপ̝ািপত আপিʯপɖ 

ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। ৩ িদন মি̂ক হািসӋল হাসান 
উপ-ɛধান িহসাবরɻ কম ȟকতȟা, িহসাব িবভাগ 
ǯমাবাঃ০১৭১২৫৭১০৫৭ 
ইেমইলঃ 

৭ 

ɬকাদার/সরবরাহকারীর 
িবল পিরেশাধ করা 

১)সংি̈̌ িবভাগ কҸȟক অӂেমাদন ও ɛতɇািয়ত িবল িহসাব 
িবভােগ দািখল 
২)িনরীɻা িবভাগ কҸȟক িɛ-অিডট। 

১) সংি̈̌ িবভাগ কҸȟক কায ȟােদশ ইӟɇর কিপ 
২) কাΗȟ স˫াদেনর ɛতɇয়ন পɖ। 
৩) ɬকাদার কҸȟক িবল দািখল 

১)ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। 
২)ǯচেকর মাΒেম পিরেশাধ করা 
হয়। 

৭ িদন ǯমাঃ ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖), িহসাব িবভাগ 
ǯফানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 
ǯমাবাঃ০১৭১২-৬৭০৭৬৫ 

 ইেমইলঃca@bsec.gov.bd 

৮ 

ভিবΜত তহিবেলর অিɊম আেবদন পɖ  
 

১)সংি̈̌ Εিɳর িপএফ িহসাব 
২) িহসাব িবভাগ 

ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। ৭ িদন ǯমাঃ ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖), িহসাব িবভাগ 
ǯফানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 
ǯমাবাঃ০১৭১২-৬৭০৭৬৫ 

 ইেমইলঃca@bsec.gov.bd  

৯ 

ɢািˉ িবেনাদন Ҝɪ ও ভাতা 
মИর 

কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর ɛিত িতন বছর অˉর আেবদেনর 
ǯɛিɻেত 

Εিɳ ɛশাসন িবভাগ ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। ১৫ িদন ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 
ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com  
 

ǯমাঃ ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖), িহসাব িবভাগ 
ǯফানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 
ǯমাবাঃ০১৭১২-৬৭০৭৬৫ 
 ইেমইলঃca@bsec.gov.bd  

 



Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১০ 

িনরীɻা ɛিতেবদন দািখল িবএসইিস এবং উহার িনয়ˈণাধীন ɛিত̎ােনর আিথ ȟক 
ǯলনেদনসӒহ সরকারী িনয়মনীিত ǯমাতােবক সংঘɪত 
হইেতেছ িকনা তাহা আিথ ȟক বছর অӂযায়ী ӟচাͰভােব 
িনরীɻা কিরয়া িনয়ম নীিত বিহ ȟӏত কায ȟাɛণালীর উপর 
ɛিতেবদন ǰতরী ӆব ȟক কҸȟপেɻর িনকট উপ̝াপন। 

সংিশ̌ ɛিত̎ােনর আিথ ȟক কম ȟকা˅ সংɈাˉ 
যাবতীয় নিথ-ǯরিজ̌ার, িবল ভাউচার ইতɇািদ 

ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। 

৩০ িদন ǯমাহা˰দ সিফ̲ল ইসলাম 
ɛধান িনরীɻণ কম ȟকতȟা  
িনরীɻা িবভাগ 
ǯফান:-০২-৫৫০১২৭৬৪ 
ǯমাবাঃ ১৯৭৫-৪১৬২৮৭ 
ইেমইলঃ chief-auditor@bsec.gov.bd 

১১ 

ǯযৗথ আেলাচনা সভা িনরীɻা ɛিতেবদেন উপ̝ািপত পয ȟেবɻণ Ӓলক 
আপিʯসӒেহর জবােবর উপর ̝ানীয় কҸȟপেɻর সিহত 
ǯযৗথ আেলাচনার মাΒেম আপিʯসӒহ িন̑িʯর জΓ 
ӟপািরশ করা। 

সংিশ̌ আপিʯর জΓ জবাব ও ɛমানক ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। 

১০ িদন ǯমাহা˰দ সিফ̲ল ইসলাম 
ɛধান িনরীɻণ কম ȟকতȟা  
িনরীɻা িবভাগ 
ǯফান:-০২-৫৫০১২৭৬৪ 
ǯমাবাঃ ১৯৭৫-৪১৬২৮৭ 
ইেমইলঃ chief-auditor@bsec.gov.bd 

১২ 

জারীপɖ ইӟɇ ও ҙড়াˉ 
ɛিতেবদন দািখল 

ǯযৗথ আেলাচনায় িসʺােˉর কায ȟিববরণীকҸȟপেɻর 
অӂেমাদনɈেম ҙড়াˉ জািরপɖ ইӡɇ 

 
সভার কায ȟিববরণী  ও ɛমানক ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। ১৫ িদন 

ǯমাহা˰দ সিফ̲ল ইসলাম 
ɛধান িনরীɻণ কম ȟকতȟা  
িনরীɻা িবভাগ 
ǯফান:-০২-৫৫০১২৭৬৪ 
ǯমাবাঃ ১৯৭৫-৪১৬২৮৭ 
ইেমইলঃ chief-auditor@bsec.gov.bd 

১৩ ছাড়পɖ ইӟɇ 
১)সংি̈̌ ɛিত̎ান হইেত না-দাবীপɖ 
২) Εিɳɛশাসন িবভাগ কҸȟক ছাড়পɖ ɛতɇয়ণ 

িনরীɻা আপিʯ ɛিতেবদন ও ɛমানক ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। ১০ িদন 

ǯমাহা˰দ সিফ̲ল ইসলাম 
ɛধান িনরীɻণ কম ȟকতȟা  
িনরীɻা িবভাগ 
ǯফান:-০২-৫৫০১২৭৬৪ 
ǯমাবাঃ ১৯৭৫-৪১৬২৮৭ 
ইেমইলঃ chief-auditor@bsec.gov.bd 

১৪ 
লা˫ এনকɇাশেম˂/ 
Ɋাҙিয়ɇɪ / ǯপনশন ɛদান 

১)Εিɳ ɛশাসন িবভাগ হেত নিথ উপ̝াপন 
২)িহসাব িবভােগর িɛ অিডট 
৩)ǯপনশন ɑাি̙ ǯবােড ȟর অӂেমাদন 
৪)িনরীɻা িবভােগর িনরীɻা 
৫)কҸȟপেɻর অӂেমাদন 
৬)ɛশাসন িবভাগ কҸȟক দ˖রােদশ জাির। 

ǯপনশন ফরম ক-ঙ ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। ৩০ িদন 

ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 

  ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com  
 

ǯমাঃ ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖), িহসাব িবভাগ 
ǯফানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 
ǯমাবাঃ০১৭১২-৬৭০৭৬৫ 
 ইেমইলঃca@bsec.gov.bd 

১৫ 

এলিপআর গমনেযাΌ 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেক 
এলিপআর িবষয়ɪ অবিহত 
করা 

৫৯ বছর বয়স ӆন ȟ হওয়ার িতন মাস আেগ অবিহত করা 

চা̲রীর Εিɳগত  নিথর সািভ ȟস ǯরকড ȟ ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। ৭ িদন 

ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 

  ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com  

১৬ 

Ɋাҙɇইɪ ও সংি̈̌ 
পাওনািদ পিরেশােধর 
Εব̝া করা 

১)ɛথেম সাদা কাগেজ আেবদন পɖ  
২) ɑাি̌েবাড ȟ কҸȟক অӂেমাদন 
৩)ɛশাসিনক অӂেমাদন Ɋহণ  িপআরএল আেদশ ও সংি̈̌ িহসাব ɛিতেবদন ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। ৭ িদন 

ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 

  ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com  

 

 



Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান পʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা 
দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 
(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৭ 

কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
পেদাˑিতর িবষয় উপ̝াপন 
করা 
 

ɛিবধানমালা অӂযায়ী Εব̝া Ɋহণ 
১)চা̲রীর Εিɳগত নিথর সািভ ȟস ǯরকড ȟ 
২) এিসআর,ǯডািসয়ার ইতɇািদ 

ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। 
ɛিতেবদন সংɊহ ӆব ȟক 

৯০ িদেনর মেΒ 

 ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 

   ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com  

১৮ 
বাৎসিরক ǯগাপনীয় 
ɛিতেবদন সংরɻণ করা 

১)িনিদ̌ সমেয় এিসআর িবতরণ  
২)এিসআর ɛিতেবদন সংɊহ 

১)এিসআর ফরম 
২) Εিɳɛশাসন িবভাগ 
 

ǯসবাӒΙ ɛেযাজɇ নেহ। ৯০ িদন 

ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 

  ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com  

 ১৯ 
ӓত কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
পাওনািদ পিরেশােধর 
Εব̝া করা 

১)Εিɳ ɛশাসন িবভাগ হেত নিথ উপ̝াপন 
২)িহসাব িবভােগর িɛ অিডট 
৩)ǯপনশন ɑাি̙ ǯবােড ȟর অӂেমাদন 
৪)িনরীɻা িবভােগর িনরীɻা 
৫)কҸȟপেɻর অӂেমাদন 
৬)ɛশাসন িবভাগ কҸȟক দ˖রােদশ জাির। 

১)সাদা কাগেজ আেবদনপɖ 
২)নাগিরক সনদ 
৩)ӓҶɇ সনদ ওয়ািরশ সনদ 

নাই ছাড়পɖ ɛাি˖ সােপেɻ ৩০ িদন 

ǯমাঃ ǯরজাউল কিরম 
িহসাব িনয়ˈক (ভারɛা˖), িহসাব িবভাগ 
ǯফানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 
ǯমাবাঃ০১৭১২-৬৭০৭৬৫ 

 ইেমইলঃca@bsec.gov.bd   

ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 

  ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com  

২০ 

বিহ: বাংলােদশ Ҝɪ মИরী ১)িনধ ȟািরত ছেক আেবদনকারীর িনকট হেত আেবদন Ɋহণ 
২)আেবদন যাচাইকরণ 
৩)কҸȟপেȢɻর অӂেমাদন Ɋহণ। 
৪)মИরীপɖ ই-ǯমইল/ডাকেযােগ আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১) িনধ ȟািরত ছেক আেবদনপɖ। 
২) যথাযথ কҸȟপɻ কҸȟক ɛদʯ Ҝɪর ɛাΔতা 
সনদ। 
আেবদেনর ɛাি˖̝ান: 
·-· দ˖র/সং̝া ও ɛিত̎ান। 

িবনা ӒেΙ ১৫ িদন ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 

  ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com  

২১ 

িলেয়ন মИর ১)সংি̈̌ কম ȟকতȟা/কম ȟচারী হেত িনধ ȟািরত ছেক 
আেবদনপɖ Ɋহণ 
২)আেবদন যাচাইকরণ 
৩)কҸȟপেȢɻর অӂেমাদন Ɋহণ 
৪)মИরীপɖ ই-ǯমইল/ডাকেযােগ আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ। 

১)িনেয়াগপɖ 
২)যথাযথ কҸȟপেȢɻর ӟপািরশ 
৩)ӑচেলকা 
আেবদেনর ɛাি˖̝ান: 
·-· সং̝া/ɛিত̎ান। 

িবনা ӒেΙ। ৩০ িদন ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 

  ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com  

২২ 

ǰবেদিশক ɛশিশɻণ 
মেনানয়ন 

১)ǯ̙য়ািরং কিমটর ӟপািরশ Ɋহণ 
২)কҸȟপেȢɻর অӂেমাদন Ɋহণ 
৩)মেনানয়নপɖ ই-ǯমইল/ডাকেযােগ ǯ̙য়ািরং কিমɪর 
িনকট ǯɛরণ। 

১)িবগত ১বৎসেরর িবেদশ ɞমণ িববরণী 
২) ২নং বাছাই কিমɪর ফরম (যথাযথভােব 
ӆরণҍত) 
৩)·-· সং̝া কҸȟক ӟপািরশসহ ɛ̜াব। 

িবনা ӒেΙ ৩০ িদন ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 

   ǯফান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 
ইেমইলঃ abu.sayem@gmail.com  

২৩ 

িচিকৎসা ১)ɛাথিমক িচিকৎসা 
২) ǯɛসিɈপশন ɛদান 
৩)ঔষেধর ɛাΔতা সােপেɻ িবিধ অӂযায়ী ঔষধ ɛদান 
৪) Referred to Tertiary Level Hospital 
ɛেয়াজন অӂসাের 
৫) ·া̝ɇ পরীɻার ɛিতেবদন ɛদান (বািষ ȟক ǯগাপনীয় 
ɛিতেবদন, ·া̝ɇগত তΐ ɛদান)  

িবভাগীয় /শাখা ɛধােনর অӂমিত পɖ  
ঔষধ বই   

িবনা ӒেΙ ১ িদন ডাঃ ӟিবমল চˌ সরকার 
 উপ-ɛধান িচিকৎসা কম ȟকতȟা 
ǯমাবাঃ ০১৭১২-২৮৬৫১৩ 
 ইেমইলঃ drsubi@yahoo.com 



 

Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর সময়সীমা দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান নͯর ও ইেমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২৪ 

কি˫উটার হাড ȟওয়ɇার, 
সফটওয়ɇার এবং 
ǯনটওয়ɇাকȟ সমΝা সমাধান  

১)  সংি̈̌ িবভাগ/শাখা কҸȟক আইিসɪ শাখােক অবিহত 
২) আইিসɪ শাখা হেত সংি̈̌ িবভাগ/শাখার কি˫উটার 
পিরɻণ 
৩) ǯমরাতম/সচলেযাΌ হেল তাৎɻিনক সমাধান 
৪) হাড ȟওয়ɇার ন̌ হেল সংি̈̌ কিমɪর ɛতɇায়ন পɖ 
৫) হাড ȟওয়ɇার ন̌ হেল Ɉয় িবভােগর মাΒেম হাড ȟওয়ɇার 
Ɉেয়র Εব̝া করা 
 

১) সংি̈̌ িবভাগ/শাখার চিহদা পɖ  িবনা ӒেΙ সেব ȟাʎ ৭ িদন উদয়ন দাশ̶˖ 
ǯɛাɊামার 
আইিসɪ ǯসল 
ǯফানঃ ০১৭১৪-০৭৪৮২৭ 
ই-ǯমইলঃ udgupta05@live.com  
ǯমাঃ মাӟҼর রহমান 
িসে̙ম এনািল̙(অিতিরɳ দািয়͉) 
আইিসɪ ǯসল 
ǯফানঃ ০১৭৫১-০৭৯৬১৩ 
ই-ǯমইলঃ 
mdmasudur80@gmail.com 

২৫ 

ই˂ারেনট সংেযাগ এবং 
ওয়াইফাই সমΝা সমাধান 

১)  সংি̈̌ িবভাগ/শাখা কҸȟক আইিসɪ শাখােক অবিহত 
২) আইিসɪ শাখা হেত সংি̈̌ িবভাগ/শাখার ই˂ারেনট 
সংেযাগ পিরɻণ 
৩) ǯমরাতম/সচলেযাΌ হেল তাৎɻিনক সমাধান 
৪) হাড ȟওয়ɇার ন̌ হেল সংি̈̌ কিমɪর ɛতɇায়ন পɖ 
৫) হাড ȟওয়ɇার ন̌ হেল Ɉয় িবভােগর মাΒেম হাড ȟওয়ɇার 
Ɉেয়র Εব̝া করা 
 

১) সংি̈̌ িবভাগ/শাখার চিহদা পɖ িবনা ӒেΙ সেব ȟাʎ ৭ িদন 
 

উদয়ন দাশ̶˖ 
ǯɛাɊামার 
আইিসɪ ǯসল 
ǯফানঃ ০১৭১৪-০৭৪৮২৭ 
ই-ǯমইলঃ udgupta05@live.com  
ǯমাঃ মাӟҼর রহমান 
িসে̙ম এনািল̙ 
আইিসɪ ǯসল 
ǯফানঃ ০১৭৫১-০৭৯৬১৩ 
ই-ǯমইলঃ 
mdmasudur80@gmail.com 

 

৩) অিভেযাগ Εব̝াপনা পʺিত (GRS) 
ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন। িতিন সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল িনে˨াɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 

Ɉ. নং কখন ǯযাগােযাগ করেবন ǯযাগােযােগর ɬকানা িন̑িʯর সময়সীমা 

১ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল 

ǯমাহা˰দ আӋ সাঈম 
ɛধান Εিɳɛশাসন কম ȟকতȟা (অ: দা:) 
Εিɳɛশাসন িবভাগ 
ǯফানঃ ০১৭১২১৫২৫১৭ 

৩ িদন 

২ GRS ǯফাকাল পেয়˂ কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল 

ɛেকৗশলী ǯমাঃনাজӑল হক ɛধান  
সিচব (ভারɛা˖), িবএসইিস 

ǯফানঃ ০২-৫৫০১২৭৪৮ 
ǯমাবাইলঃ ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

৩ িদন 

 
৪) আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশা 

Ɉিমক নং ɛিতͶত/কািʇত ǯসবা ɛাি˖র লেɻɇ করণীয় 

১) ·য়ং;ণ ȟ আেবদন জমা ɛদান 

২) যথাযথ ɛিɈয়ায় ɛেয়াজনীয় িফ পিরেশাধ করা 

৩) ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ǯমাবাইল ǯমেসজ/ইেমইেলর িনেদ ȟশনা অӂসরণ করা 

৪) সাɻােতর জΓ ধায ȟ তািরেখ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা 

৫) অনাবΚক ǯফান/ তদিবর না করা 

 


